AGB (nur fur den Fachhandel)

Wichtiger Hinweis: Die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten nicht, wenn der
Kunde privater Verbraucher ist, und unsere Lieferungen/ Leistungen weder seiner
gewerblichen noch seiner selbststandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden
konnen.

Die AGBs sind nur fur Handler galtig. Fur private Verbraucher qgilt das BGB.

Allgemeine Geschaftsbedingungen der EDV — Beratung Hans — Jiirgen JeziorowskKi

81 Geltung der Bedingungen

1.

Die nachstehend Allgemeinen Geschéftsbedingungen (im folgenden "AGB" genannt)
gelten fir alle gegenwartigen und kiinftigen Lieferungen sowie sonstigen Leistungen
einschlieBlich etwaiger Beratungsleistungen und Auskunfte der

EDV — Beratung Hans — Jurgen Jeziorowski (im folgenden "EDV - Beratung"
genannt), soweit diese gegentiber Unternehmen (8 14 BGB) erbracht werden. Dies gilt
auch dann, wenn die EDV - Beratung den Kunden bei Folgegeschaften nicht nochmals
auf diese AGB hinweist. Abweichende oder erganzende Bedingungen des Kunden
werden in keinem Fall Vertragsinhalt, es sei denn, dass die EDV - Beratung ihrer
Geltung ausdrtcklich schriftlich zugestimmt hat.

Diese AGB gelten nicht, wenn der Kunde privater VVerbraucher ist und die
Lieferungen/Leistungen der EDV Beratung weder seiner gewerblichen noch seiner
selbstandigen beruflichen Téatigkeit zugerechnet werden kénnen.

82 Vertragsabschluf3

1.

2.

Angebote der EDV - Beratung sind — auch beziglich darin genannter Preise — stets
freibleibend und unverbindlich.

Der Kunde ist 12 Wochen an seine Bestellung gebunden. Ein Vertrag kommt erst
zustande, wenn die EDV - Beratung eine Bestellung des Kunden schriftlich (auch per
E-Mail ) oder per Telefax bestitigt. Gleiches gilt fir Erganzungen, Anderungen oder
Nebenabreden. Die Bestitigung der Bestellung kann auch durch Ubersendung der
Rechnung oder durch Auslieferung der Kaufsache/Erbringen der Leistung erfolgen.

83 Preise, Preisanderungen

1.

2.

Die Preise schlieRen die gesetzliche Umsatzsteuer nicht ein, wenn nicht ausdricklich
anders angegeben.

Der Kunde trégt die Kosten fur Verpackung, Versand und flr eine auf sein
ausdruckliches Verlangen geschlossene Versicherung, welche nicht im Preis enthalten
sind. Dasselbe gilt fur Installation, Schulung und sonstige Nebenleistungen.

Soweit zwischen Vertragsschluss und vereinbartem und/oder tatsachlichem
Lieferdatum mehr als sechs Monate liegen, gelten die zur Zeit der Lieferung und
Bereitstellung gliltigen Preise der EDV - Beratung. Ubersteigen diese die urspriinglich
vereinbarten Preise um mehr als 10%, so ist der Kunde berechtigt, vom Vertrag



zurlickzutreten. Dieses Rucktrittsrecht entfallt, wenn es der Kunde nicht innerhalb von
zwei Wochen, beginnend mit dem Eingang der Mitteilung der EDV - Beratung tber
den neuen Preis, auslibt.

84 Zahlung

1. Wenn nicht anders schriftlich vereinbart, sind Rechnungen der
EDV - Beratung netto (ohne Abzug) mit Eingang der Rechnung beim Kunden zur
Zahlung fallig.

2. Der Kunde kommt auch ohne Mahnung der EDV - Beratung in Verzug, wenn er nicht
innerhalb von 30 Tagen nach Falligkeit und Zugang der Rechnung oder
gleichwertigen Zahlungsaufstellung zahlt. Wéhrend des Zahlungsverzugs des Kunden
kann die EDV - Beratung Zinsen in Hohe von 8%-Punkten Uber dem jeweiligen
Basiszinssatz verlangen.

3. Der Kunde ist zur Aufrechnung, auch bei gerligten Mangeln, nur berechtigt, wenn die
Gegenanspriiche rechtskréftig festgestellt, von der EDV - Beratung anerkannt oder
wenn sie unstreitig sind. Zur Ausiibung eines Zurlickbehaltungsrechts ist der Kunde
nur berechtigt, wenn sein Gegenanspruch auf demselben Vertragsverhaltnis beruht.

85 Lieferung

1. Die Lieferfrist betragt 30 Tage, wenn nicht anders vereinbart. Die Einhaltung von
Lieferfristen und — Terminen setzt die rechtzeitige Erfillung der Vertragspflichten des
Kunden voraus. Lieferfristen beginnen mit dem Datum der Auftragsbestatigung der
EDV - Beratung, jedoch nicht vor Klarstellung samtlicher Einzelheiten der
Ausfiihrung des Auftrages und Eingang aller fir die Ausfiihrung des Auftrages
erforderlichen Unterlagen und sonstiger vom Kunden zu machenden Angaben sowie
Eingang einer etwa vereinbarten An- oder VVorauszahlung. Die Lieferfrist gilt als
eingehalten, wenn die Ware zum vereinbarten Zeitpunkt das Werk verlafit oder die
Versandbereitschaft dem Kunden gemeldet ist, die Ware aber ohne Verschulden der
EDV - Beratung nicht rechtzeitig abgesandt werden kann. Fir Liefertermine gelten
die vorstehenden Regelungen entsprechend.

2. Sofern und soweit die EDV - Beratung die Ware und/oder die fur die Herstellung der
Ware bendtigten Teile, Materialien oder Stoffe von Dritten bezieht, steht die
Lieferverpflichtung der EDV - Beratung unter dem Vorbehalt vollstandiger, richtiger
und rechtzeitiger Selbstbelieferung, es sei denn, die Nichtbelieferung oder
Verzogerung ist durch die EDV - Beratung verschuldet. Wird die EDV - Beratung -
ohne ihr Verschulden — nicht vollstandig, richtig und/oder rechtzeitig beliefert, ist die
EDV - Beratung berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten.

3. Lieferverzug tritt nicht im Falle hoherer Gewalt oder Ereignissen, welche die
EDV - Beratung die Lieferung wesentlich erschweren oder unméglich machen. Hierzu
zahlen alle Betriebsstorungen, hdhere Gewalt und Streiks etc., gleich ob diese im
Betrieb der EDV - Beratung oder dem des Lieferanten eintreten. In diesen Féllen kann
der K&ufer keinen Verzugsschaden bzw. Schadenersatz wegen nicht Erflllung
verlangen.

4. Die EDV - Beratung ist zu Teillieferung und Teilleistung berechtigt, soweit dies fir
den Kunden zumutbar ist. Teillieferung bzw. Teilleistungen sind unmittelbar nach
Ablieferung zu bezahlen. Die Beanstandung einer Teillieferung berechtigt nicht zur
Ablehnung weiterer Lieferungen aus dem selben Vertrag.



5. Auch bei Vereinbarung einer Zeitbestimmung im Sinne des § 286 Abs. 2 Nr. 1 oder 2
BGB gerat die Edv - Beratung erst nach Eingang einer schriftlichen Mahnung des
Kunden in Verzug. Kommt die EDV - Beratung mit der Lieferung in Verzug, hat der
Kunde eine angemessene Nachfrist von mindestens zwei Wochen zu setzen.

6. Nach Ablauf einer der Edv - Beratung bei Lieferverzug zu setzenden angemessenen
Nachfrist, welche mindestens 2 Wochen zu betragen hat, ist der Kunde berechtigt,
vom Vertrag zuriickzutreten, wenn er beim Setzen der Nachfrist auf Ablehnung der
Leistung hingewiesen hat. Das Ricktrittsrecht entféllt, wenn die Ware bei Fristablauf
abgesandt oder versandbereit ist und dies dem Kunden angezeigt ist.

86 Versand und Gefahribergang

1. Der Versand erfolgt unversichert auf Gefahr des Kunden. Die EDV - Beratung wird
sich bemuhen, hinsichtlich Versandart und Versandweg die Winsche und Interessen
des Kunden zu berticksichtigen; dadurch bedingte Mehrkosten — auch bei vereinbarter
Fracht-Frei-Lieferung — gehen zu Lasten des Kunden.

2. Wird der Versand auf Wunsch oder aufgrund Verschuldens des Kunden verzdgert, so
lagert die EDV - Beraung die Ware auf Kosten und Gefahr des Kunden. In diesem Fall
steht die Anzeige der Versandbereitschaft dem Versand gleich.

3. Die Gefahr des zufalligen Untergang und der zufalligen Verschlechterung der Ware
geht mit der Auslieferung der Ware, bei einem Versendungskauf mit Ubergabe der
Ware an den Spediteur, den Frachtfiihrer oder einen Beauftragten des Kunden auf den
Kunden uiber. Der Ubergabe steht es gleich, wenn sich der Kunde im Annahmeverzug
befindet.

87 Gewahrleistung

1. Der Kunde ist verpflichtet, den Vertragsgegenstand unverziiglich nach Ablieferung
auf Qualitats- und Mengenabweichungen zu untersuchen und Méngel gegeniiber dem
Verkaufer zu riigen. Die Rige offensichtlicher Mé&ngeln ist rechtzeitig, wenn sie
innerhalb von finf Arbeitstagen ab Ablieferung der Ware bei der EDV - Beratung
eingeht; die Rlige verdeckter Méangel ist rechtzeitig, wenn sie innerhalb von funf
Arbeitstagen ab ihrer Entdeckung bei der EDV - Beratung eingeht. Mangelriigen
mussen schriftlich erfolgen.

2. Die EDV - BEratung ist nicht zur Gewahrleistung verpflichtet, wenn der Kunde einen
Mangel nicht ordnungsgemal gertigt hat. Flr ordnungsgemaR gerligte Méngel der
Ware oder Leistung leistet die EDV - Beratung — nach eigener Wahl — Gewahr
zundchst nur durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung/-leistung (Nacherfullung).
Wahrend der Nacherfullung sind die Herabsetzung des Kaufpreises oder Rucktritt
vom Vertrag durch den Kunden ausgeschlossen. Schlégt die Nacherfillung fehl, kann
der Kunde seine gesetzlichen Rechte ausiiben. Bei einer nur geringfiigigen
Vertragswidrigkeit, insbesondere bei einem nur geringfugigen Mangel, ist das
Ruicktrittsrecht des Kunden jedoch ausgeschlossen.

3. Der Kunde tragt die Beweislast fiir samtliche Anspruchsvoraussetzungen,
insbesondere fiir den Mangel selbst, fir den Zeitpunkt der Feststellung des Mangels
und fur die Rechtzeitigkeit der Mangelriige.

4. Wabhlt der Kunde wegen eines Rechts- oder Sachmangels nach fehlgeschlagener
Nacherfullung den Rucktritt vom Vertrag, steht ihm daneben kein
Schadenersatzanspruch wegen des Mangels zu. Wéhlt der Kunde nach gescheiterter



Nacherfullung Schadenersatz, verbleibt die Ware beim Kunden, wenn ihm dies

zumutbar ist. Der Schadenersatz beschréankt sich auf die Differenz zwischen Kaufpreis

und Wert der mangelhaften Sache. Dies gilt nicht, wenn BWZ die Vertragsverletzung

arglistig verursacht hat.

Die Gewadhrleistungsfrist fir Mangel betrégt ein Jahr ab Ablieferung der Ware.

6. Garantien im Rechtssinne werden von der EDV - Beratung nicht gegeben.
Herstellergarantien bleiben hiervon unberihrt.

o

88 Haftungsbegrenzung

1. Die Edv - Beratung haftet fir Schéaden, die durch einfache Fahrlassigkeit verursacht
werden und die Verletzung vertragswesentlicher Pflichten betrifft, nur insoweit als die
Schéden in typischer Weise mit dem Vertrag verbunden und vorhersehbar sind. Die
Haftung der EDV - Beratung fur die leicht fahrlassige Verletzung von
Vertragspflichten, die nicht vertragswesentlich sind, ist ausgeschlossen.

2. Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen gelten auch, soweit die Haftung fir die
gesetzlichen Vertreter, leitenden Angestellten und sonstigen Erfillungsgehilfen der
EDV - Beratung betroffen ist.

3. Die Haftungsbeschrankungen gem. Abs. 1 gelten nicht fur Sch&den an Leben, Korper
und Gesundheit, die auf einer fahrlassigen oder vorsatzlichen Pflichtverletzung der
EDV - Beratung ihren gesetzlichen Vertretern oder Erflllungsgehilfen beruhen, sowie
fiir Schaden, die von der Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz umfasst werden,
sowie fur alle Schaden, die auf vorsétzlichen oder grob fahrlassigen
Vertragsverletzungen sowie Arglist der EDV - Beratung, ihren gesetzlichen Vertretern
oder Erfullungsgehilfen beruhen.

4. Schadenersatzanspriiche des Kunden wegen eines Mangels verjahren nach einem Jahr
ab Ablieferung der Ware. Dies gilt nicht, wenn der EDV - Beratung grobes
Verschulden zur Last fallt oder im Falle von der EDV - Beratung zurechenbaren
Kaorper- und Gesundheitsschéden oder bei Verlust des Lebens des Kunden.

89 Eigentumsvorbehalt

1. Die EDV - Beratung Jeziorowski behélt sich das Eigentum an der Ware
(Vorbehaltsware) bis zur vollstandigen Begleichung aller Forderungen aus einer
laufenden Geschaftsbeziehung vor.

2. Der Kunde ist verpflichtet, die EDV - Beratung von allen Zugriffen Dritter auf die
Vorbehaltsware, insbesondere von ZwangsvollstreckungsmaRnahmen sowie von
etwaigen Beschadigungen oder Untergang der VVorbehaltsware unverzuglich
schriftlich zu unterrichten. Der Kunde hat der EDV - Beratung alle Schaden und
Kosten zu ersetzen, die der EDV - Beratung durch eine Verletzung dieser Pflichten
bzw. durch erforderliche InterventionsmaBnahmen gegen Zugriffe Dritter entstehen.

3. Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug oder
bei Verletzung einer in Abs. 2 und 3 bestimmten Pflicht, ist die EDV - Beratung
berechtigt, die Herausgabe der VVorbehaltsware ohne vorherige Fristsetzung zu
verlangen. Die dabei anfallenden Transportkosten tragt der Kunde. In der Pfandung
der Vorbehaltssache durch die EDV -Beratung liegt stets ein Ricktritt vom Vertrag.
Die EDV - Beratung ist nach Rickerhalt der Vorbehaltsware zu deren VVerwertung
befugt. Der Verwertungserlos ist auf Verbindlichkeiten des Kunden — abzuglich
angemessener Verwertungskosten — anzurechnen.



4.

Der Kunde ist berechtigt, die Vorbehaltsware im ordentlichen Geschaftsgang
weiterzuverduf3ern, sofern dies unter Eigentumsvorbehalt geschieht und er im tbrigen
seinen Zahlungsverpflichtungen gegentiber der EDV - Beratung nachkommt. Er tritt
bereits jetzt alle Forderungen in Hohe des Rechnungsbetrages sicherungshalber an die
EDV - Beratung ab, die infolge der WeiterverduRerung oder aus sonstigem Grund
gegen Dritte entstehen. Die EDV - Beratung nimmt diese Abtretung an. Der Kunde
wird widerruflich zur Einziehung der abgetretenen Forderungen erméchtigt. Die
EDV - Beratung behdlt sich vor, die Forderung selbst einzuziehen, sobald der Kunde
seinen Zahlungsverpflichtungen nicht ordnungsgeméafl nachkommt und in
Zahlungsverzug gerat.

Die Be- und Verarbeitung der Ware durch den Kunden erfolgt stets im Namen von
und im Auftrag fur die EDV - Beratung. Erfolgt eine Verarbeitung mit andern, der
EDV - Beratung nicht gehdrenden Gegenstanden, so erwirbt die EDV - Beratung an
der neuen Sache das Miteigentum im Verhaltnis zum Wert der von der

EDV - Beratung gelieferten Ware zu den sonstigen verarbeiteten Gegenstéanden.
Dasselbe gilt, wenn die Ware mit anderen, der EDV - Beratung nicht gehdrenden
Gegenstanden vermischt ist.

§10 Datenspeicherung

1.

Die EDV - Beratung speichert und verwendet die personlichen Daten des Kunden zur
Abwicklung von Vertragen und eventueller Reklamationen. Der Kunde erklart sich
damit einverstanden, dass Daten, welche die EDV - Beratung im Zusammenhang mit
der Geschaftsbeziehung erhélt, durch die EDV - Beratung verarbeitet, gespeichert und
ausgewertet werden.

Die EDV - Beratung wird keine personenbezogenen Kundendaten an Dritte
weitergeben, auller an Dritte, welche in die Abwicklung von Auftrdgen eingeschaltet
sind, soweit diese die Daten bendtigen.

811 Anwendbares Recht, Gerichtsstand, Teilnichtigkeit

1.

N

Fur die gesamte Rechtsbeziehung zwischen der EDV - Beratung und dem Kunden gilt
deutsches Recht. Die Bestimmung des UN-Kaufrechts (CISG) finden keine
Anwendung.

Erfullungsort ist der Geschéftssitz der EDV - Beratung.

Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen rechts oder 6ffentlich-
rechtliches Sondervermdgen, ist der Geschéftssitz der EDV - Beratung
ausschlieBlicher Gerichtsstand fir alle sich aus dem Vertragsverhaltnis unmittelbar
oder mittelbar ergebenden Streitigkeiten. Dasselbe gilt, wenn der Kunde keinen
allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland hat oder sein Wohnsitz oder gewohnlichen
Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist.

Sollte eine Bestimmung in diesen AGBs oder eine Bestimmung in erganzenden
Vereinbarungen unwirksam sein oder werden, so wird hiervon die Gultigkeit der
ubrigen Bestimmungen nicht berthrt. Die ganz oder Teilweise unwirksame Regelung
soll durch eine Regelung ersetzt werden, deren wirtschaftlicher Erfolg dem der
unwirksamen moglichst nahe kommt.
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